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PREAMBULO

La aleria temprana es un elemento primordial en la reduccién de riesgo de desastres. Previene la pérdida de vidas y
reduce el impacto econémico y material de los desastres. Para ser eficaces, los sistemas de alerta temprana necesitan
involucrar activamente a las comunidades en peligro, facilitar la educacién publica y la toma de conciencia de los
riesgos, difundir con eficacia mensajes y alertas y asegurarse de gue haya un constante estado de preparacion en
caso de desastres.

En enero de 2005, la Conferencia Mundial sobre la Reduccion de Desastres adopto el " Marco de Accion de Hyogo
2005-2015; “Aumento de la resiliencia de las naciones y las comunidades ante los desatres”. Este hace claras
referencias a la importancia de la alerta temprana y fomenta el desarrollo de “sistemas de alerta temprana enfocados
en el factor humano y en particular sistemas cuyas advertencias sean oportunas y comprensibles por las personas en
peligro (...) incluyendo una guia sobre come actuar al recibir las alertas (...) " (parr..17, §i.d.9).

La Tercera Conferencia Intermacional sobre Alerta Temprana (EWC Ill) brinda la oportunidad de disculir acerca de los
peligros y riesgos en el mundo entero y de las maneras de minimizar los impactos de estos eventos por medio de la
presentacion de proyectos especificos. El objetivo de este enfogue es contribuir a la concretizacion de conceptos de
alerta temprana hacia la accién. Un éxito clave de la conferencia es la compilacion de una checklist o lista de acciones
clave sobre alerta temprana para comunidades y médicos, sigulendo la recomendacion del Marco de Accion de
Hyogo.

Este documento es un borrador transmitido a la EWC Ill que sera desarrollade y afinade en el foro de 3 dias que se
realizara en Bonn del 27 al 29 de marzo de 2006. Ha sido preparado con antelacion a la conferencia como base de
discusion y para beneficiarse de las buenas practicas y los ejemplos practicos que surgiran de |a presentacion
proyectos de alerta temprana durante la conferencia. El resultado de aquellas discusiones deberia ser una lista de
acciones, ilustradas por la buena practica cuando sea apropiadoe, para asistir a paises y comunidades en el desarrollo
de sistemas eficaces de alerta temprana y enfocados en el factor humano. El documento esta estructurado en base a
los cuatro elementos que conforman un sistema de alerta temprana, con consideraciones adicionales sobre asuntos
transversales y actores clave implicados.

Este documento pretende ser una simple lista de elementos y acciones clave a las cuales |os gobiernos nacionales u
organizaciones comunales puedan referirse al desarrollar nuevos sistemas de alerta temprana, al valorar las
disposiciones existentes o simplemente para comprobar que los procedimientos capitales estén siendo respetados.
Una seleccion de ejemplos précticos y estudios de casos, tomados de la conferencia cuando sea posible,
complementara el documenta para ilustrar puntos clave. La lista de acciones no pretende ser un manual exhaustivo
sino mas bien un instrumento de referencia practico, no técnico, que permita asegurarse de que existen los elementos
principales de un buen sistema de alerta temprana.

Esta Lista de acciones preliminar fue preparada por la Secretaria de la Tercera Conferencia sobre Alerta Temprana.
Los redactores recibieron un apoyo significativo y sustancial por parte de las organizaciones involucradas en alerta
temprana y en reduccitn de riesgos de desastres, que forman parte del sistema internacional de las Naciones Unidas
y mas alla, incluyendo a la Secretaria de la Estrategia Internacional para la Reduccion de Desastres (EIRD) y a su
Plataforma para la Promocion de Alerta Temprana (PPAT), asi como del gobierno aleman y el comité aleman de
reduccion de desastres (DKKV.)

Hacemos llegar nuestro aprecio y gratitud a quienes contribuyeron en este gjercicio colectivo.



CONTENIDO

Este documento pretende ser una breve y sencilla lista de de elementos clave, acciones y buenas practicas a las
cuales los gobiernos nacionales o las organizaciones comunales puedan referirse en el momento de desarrollar
nuevos sistemas de alerta temprana o al evaluar las disposiciones existentes. Ejemplos practicos y estudios de casos,
tomados tanto de la Tercera Conferencia Internacional sobre la Alerta Temprana como de la mas amplia practica
comunitaria, seran presentados a lo largo del documento para ilustrar mas ampliamente ciertos puntos clave.

La lista de acciones pretende ser un instrumento de referencia practico (no técnico) y no una lista de procedimientos
completa y exhaustiva para el disefio de sistemas de alerta temprana.

Como usar la Lista de Acciones

El documento consta de dos partes interrelacionadas que deberian ser leidas en orden. La primera seccién brinda
informacion de fondo Util y de asuntos generales importantes para la alerta temprana, mientras que la segunda parte
es una lista practica de las acciones clave a ser tomada en cuenta al desarrollar un sistema de alerta temprana.

1. Elementos clave de la alerta temprana, asuntos transversales y actores clave involucrados en la alerta
temprana

Se incluye una breve seccién sobre los cuatro elementos clave de la alerta temprana: conocimiento de riesgos;
servicio de monitoreo y alerta; difusion y comunicacion de alertas y capacidad de respuesta de las comunidades para
resaltar los componentes principales que comprenden un sistema eficaz de alerta temprana enfocado en el factor
humano, y resaltar porqué cada uno de ellos es importante.

Ademas de los cuatro elementos de alerta temprana, también han sido esbozados un numero de asuntos
transversales que son criticos para el desarrollo y el mantenimiento de sistemas eficaces de alerta temprana . Estos
incluyen la gobernabilidad eficaz y las disposiciones institucionales, un enfoque multiamenaza, la participacion de
comunidades locales y la consideracion de perspectivas de género y diversidad cultural.

Ademas se incluye una explicacion de los actores clave involucrados en actividades de alerta temprana, sus papeles y
responsabilidades con el objetivo de brindar un contexto y mayor informacién de fondo a la lista de actores claves
presentada en cada seccion de la Lista de Acciones.

2. Una lista de acciones practicas para ayudar en el desarrollo, evaluaciéon o mejoramiento de un sistema
de alerta temprana

Para la facilidad de uso y de puesta en marcha, una lista de acciones individual ha sido desarrollada para cada uno de
los cuatro elementos de la alerta temprana. También se ha preparado una lista de acciones adicional referente a los
asuntos transvesales de la gobernabilidad y las disposiciones institucionales, debido a su critica importancia en el
fortalecimiento y la sostenibilidad de sistemas eficaces de alerta temprana.

Cada una de las listas de acciones es agrupada en titulos o temas clave e incluye una sencilla lista de acciones o
pasos que, de ser seguidos, proporcionaran una base solida sobre la cual crear o evaluar un sistema de alerta
temprana. Esta lista solo pretende ser un punto de partida y no una lista exhaustiva de todos los pasos necesarios en
el desarrollo de un sistema completo de alerta temprana.

Ademas se incluye una lista de algunos de los actores clave que deberian ser consultados e involucrades en el
desarrollo de cada elemento del sistema de alerta temprana.

Ejemplos Practicos

Para ilustrar los temas incluidos en la lista de acciones, se afiadiran a ésta ejemplos de buenas practicas, consejos
utiles o lecciones aprendidas, tras la conclusion de la conferencia.



SISTEMAS DE ALERTA TEMPRANA ENFOCADOS EN EL FACTOR
HUMANO

1. Los Elementos Clave

El objetivo de los sistemas de alerta temprana enfocados en el factor humano es el de facultar a individuos y
comunidades amenazados por peligros para que actien en el tiempo suficiente y de manera apropiada con el fin de
reducir posibles lesiones personales, pérdida de vida y dafics a propiedades y al medio ambiente.

Un sistema de alerta temprana completo y eficaz comprende cuatro elementos interrelacionados, que abarcan el
conocimiento de peligros y vulnerabilidades por medio de la preparacion en caso de desastres y de la capacidad de
reaccion. Una debilidad o un fallo en cualquiera de las partes podrian causar el fracaso de todo el sistema.

Los mejores sistemas de alerta temprana también mantienen una estrecha relacion entre todos sus elementos, que
son apuntalados por la comunicacion y la eficacia en la gobernabilidad y las disposicicnes institucionales. Los
principales actores relacionados con estos diversos elementos deberian reunirse regularmente para asegurar que
entiendan todos los otros componentes y lo que los otros actores necesitan de ellos.

» Conocimiento de Riesgos R R R Tl e TR A

Los riesgos surgen de la combinacion de e Rk L M OR N
los peligros y de la vulnerabilidad a éstos
existentes en determinado lugar o
region. Las evaluaciones del riesgo
requieren la recoleccion sistematica y el
analisis de datos y deberian tomar en
cuenta la dinamica vy la variabilidad de
peligros y vulnerabilidades que surgen
de procesos como la urbanizacién, el
cambio en el uso de tierras rurales, la
degradacion ambiental y el cambio
climatico. Las evaluaciones de riesgo y
mapas ayudan a motivar a la gente, a
priorizar las necesidades de sistemas de
alerta temprana y a orientar los
preparativos de respuesta y las
actividades de prevencion de desastres.

» Servicio de Monitoreo y Alerta

Los servicios de alerta constituyen el
nucleo del sistema. Deben tener una
solida base cientifica para predecir y
pronosticar y contar con un confiable
sislema operativo las 24 horas del dia.

| COHOCIMIENTO DE RIESGOS

| Sistematicamente colectar
W datos v evaluar los riesgos.

,_,Estan los mapas de fesgn ¥
o= datos dispon yal

‘DIFUSION ¥ COMUNICACION

* Comumnicar informacion de

iesgos y alertaslempranas

FAlcanzan las alartas 3todas
= personas expuesias al
riesge?

i iZonlox riesgos yias slertas

comprendidas?
LEZ Iz infor macion da slerts

i ALERTA

Desarrolio de s.up':em'rsiﬁn de
riesgos ¥ servicios de alerta
. temprana

& Estén siendo monitoreades los
pars metros correctos?

"z Evizta slguna baze ciertifica pera

! hacer predicciones? &
2 E= posible genarar alertas exadtas [0

L‘#PACEII#.D ﬁE RESPUESTA
Formar'capal:idadas de I’BEDLIv.
esta nactonales y comunitarias 1

i Estan los planes de respussta
actuslizadas iy probados?
=5 hatiendo 5o de |
cidadas y &l conoci miento
] local? ; |
< Ects |a poblacién praparada ylista &5
para reacclonar a e alertas?

La supervisién continua de parametros de riesgo y de precursores es necesaria para generar alertas precisas de manera
oportuna. Cuando sea posible, los servicios de alerta para los diferentes peligros deberian ser coordinados para
aprovechar los beneficios de redes compartidas de instituciones, procedimientos y de comunicacion

» Difusion y Comunicacion

Las alertas deben llegar a las personas en peligro. Para que la gente pueda entender las alertas, éstas deben
contener informacion clara y atil que les permita emitir respuestas apropiadas. Es necesario pre-identificar canales de
comunicacion e instrumentos a nivel regional, nacicnal y comunal y designar un vocero con autoridad. Resulta
necesario emplear canales de comunicacién multiples para asegurar que toda persona sea informada en caso de fallo
de algin canal, asi como para reforzar el mensaje de alerta.

» Capacidad de Respuesta

Es primordial que las comunidades entiendan sus riesgos; respeten el servicio de alerta y sepan cémo reaccionar.
Esto requiere programas sistematicos de educacién y de preparacion frente a los desastres, operados por autoridades
en el manejo de desastres. Es importante que los planes de manejo de desastres estén en pie, sean puestos en
practica y a prueba y que la comunidad esté bien informada sobre las opciones de comportamiento y escapes
seguros, asi como de las maneras de evitar dafios y pérdidas de propiedades.



2. Asuntos Transversales

Existe una serie de asuntos transversales y globales que son aplicables a los sistemas de alerta temprana en su
conjunto, ademas de las necesidades de los elementos individuales de la alerta temprana. Estos asuntos tienen que
ser tomados en cuenta para el disefio y el mantenimiento de sistemas de alerta temprana con el fin de garantizar la
eficacia y la sostenibilidad general.

» Arreglos Institucionales y de Gobernabilidad eficaces

Una gobernabilidad y arreglos instituciones bien desarrollados respaldan el exitoso desempefo y mantenimiento de
sistemas de alerta temprana eficaces. Conforman la fundacion sobre la cual son construidos, reforzados y mantenidos
los cuatro elementos de alerta temprana previamente esbozados.

La buena gobernabilidad se encuentra fortalecida en marcos legales solidos y es apoyada por un continuo
compromiso politico sostenible y por arreglos institucionales integrados. Es esencial un enfoque sistematico que
relacione la toma local de decisiones con la participacién de una mayor capacidad de recursos y de administracion a
nivel nacional o regional.

Los flujos de informacion y los mecanismos de coordinacién tienen que ser adaptados y perfilados para asegurar
eficientes enlaces verticales y horizontales entre todos los participantes involucrados en los sistemas de alerta
temprana.

» Un Enfoque Multiriesgos

Donde sea posible, los sistemas de alerta temprana deberfan buscar enlaces entre los diferentes sistemas basados en
riesgos. Las economias de escala, |la sostenibilidad y la eficacia pueden ser amplificados si los sistemas y operaciones
son establecidos dentro de un marco de accion multiriesgo y de fines multiples que considere todos los peligros y las
necesidades del usuario final.

Al cubrir varias amenazas, los sistemas de alerta temprana multiriesgo seran activados mas a menudo que un sistema
de alerta de un solo riesgo, y por lo tanto deberian aportar una mejor funcionalidad y mayor fiabilidad ante peligrosos
acontecimientos de alta intensidad como los tsunamis que rara vez ocurren. También pueden ayudar al publico a
entender la gama de riesgos que afrontan y pueden reforzar las acciones deseadas de preparacion en caso de
desastres y los comportamientos de respuesta ante una alerta.

> Participacion de las Comunidades Locales

Los sistemas de alerta temprana enfocados en el factor humano se basan en la participacion directa de aquellos con el
mayor riesgo de exposicion a peligros. Sin la participacion de las comunidades y personas en peligro, las
intervenciones gubernamentales e institucionales a menudo demuestran ser inadecuadas cuando los eventos ocurren.
Puede ser que el publico no entienda o aprecie un sistema oficial, y existe el riesgo de que los sistemas se dirijan
principalmente a las ciudades y las areas mas densamente pobladas.

Un enfoque local a la alerta temprana y la participacién de comunidades locales permite una respuesta
multidimensional a los problemas y las necesidades. De este modo, las comunidades locales, los grupos civicos y las
estructuras tradicionales pueden implicarse y contribuir a la reduccién de la vulnerabilidad y al fortalecimiento de
cap?cidades locales.

»Consideraciones de la Perspectiva de Género y de la Diversidad Cultural

En el desarrollo de sistemas de alerta temprana es esencial reconocer que los diferentes grupos tienen diferentes
vulnerabilidades seguin sus caracteristicas culturales, de género u otras que influyen en su capacidad para prepararse
eficazmente, prevenir, mitigar o responder a desastres naturales. Mujeres y hombres a menudo juegan distintos
papeles en la sociedad, con diferentes preocupaciones e informaciones en situaciones de desastre. Ademas, los
ancianos, minusvalidos y las personas de menores recursos son a menudo altamente vulnerables.

La informacion, los arreglos institucionales y los sistemas de comunicacion de alertas deberian ser adaptados para
cumplir con las necesidades de cada grupo y cada comunidad.

una mayor capacidad de manejar rfesgos 7 de alcanzar consenso generaf 1% compromfso para el cumphmfenfo de
medidas de reducc.'on de nesgo de desastres en todos los sectores de Ia soaedad




3. Actores clave

El desarrollo y la ejecucion de un sistema eficaz de alerta temprana requieren la contribucion y la coordinacion de una
amplia gama de personas y grupos a lo largo y ancho de la comunidad. Cada uno de ellos tiene un juego de funciones
entrecruzadas por las cuales deberia responder.

Las comunidades, en particular las mas vulnerables, son vitales para los sistemas de alerta temprana enfocados en
el actor humano. Su asesoria en el disefio del sistema y su capacidad de reaccionar determinan en tltima instancia el
grado de riesgo asociado con los peligros naturales. Ellos deberian tener conciencia de los peligros y efectos
colaterales a los cuales estan expuestos y deberian ser capaces de tomar acciones especificas para reducir al minimo
la amenaza de pérdidas o danos.

Los gobiernos locales deben tener un extenso conocimiento de los peligros a los cuales sus comunidades estan
expuestas. Deben estar activamente implicados en el disefio y el mantenimiento de sistemas de alerta temprana y
comprender la asesoria informativa recibida para ser capaces de aconsejar, instruir o involucrar a la poblacion local
para aumentar su seguridad y reducir la posible pérdida de recursos vitales para la comunidad..

Los gobiernos nacionales son responsables de las politicas y de los marcos de accién que facilitan la alerta
temprana, ademas de los sistemas técnicos para la preparacion y la declaracion de alertas de riesgo en sus paises de
manera oportuna y eficaz. Deben garantizar que las alertas y las respuestas pertinentes sean dirigidas hacia las
poblaciones mas vulnerables. Brindarle ayuda a comunidades y gobiemnos locales para desarrollar capacidades de
operacion es una funcién esencial para traducir el conocimiento de la alerta temprana en practicas de reduccion de
riesgo.

Las instituciones y organizaciones regionales deben brindar el conocimiento especializado y la debida asesoria
para respaldar los esfuerzos nacionales para desarrollar o respaldar capacidades operacionales experimentadas por
los paises que comparten un ambiente geografico comun. Las orgamzaaones regionales son cruciales para el enlace
de capacidades internacionales con necesidades particulares de los paises y para la facilitacion de practicas eficaces
de alerta temprana entre paises vecinos.

Los organismos internacionales deben apoyar las actividades nacionales de alerta temprana y promover el
intercambio de datos y conocimientos entre cada pais. El apoyo puede traducirrse en consejo, asistencia técnica, y el
sustento de las politicas y organizacion necesarias para asegurar el desarrollo y las capacidades operacionales de los
organismos nacionales o de las agencias responsables del ejercicio de la alerta temprana.

Las organizaciones no gubernamentales (ONG) juegan un papel critico en la toma de conciencia entre los
individuos y las organizaciones involucradas en la alerta temprana y en la puesta en practica de sistemas de alerta
temprana, en particular a nivel de las comunidades. Ademas, ellos juegan un papel importante funcion de consultoria
para ayudar a asegurar que la alerta temprana permanezca en el orden del dia de quienes dictan las politicas de
gobierno.

El sector privado juega un distinto papel en la alerta temprana, que incluye el desarrollo de capacidades de alerta
temprana en sus propias organizaciones. Los medios de comunicacién juegan un papel importante en el mejoramiento
del conocimiento de desastre de la poblacién general y en la difusion de alertas tempranas. Ademas, el sector privado
tiepe un gran potencial sin explotar para ayudar a proporcionar servicios especializados en la forma de mano de obra
técnica, experiencia y conocimiento (know-how) o donaciones (en especies y en efectivo) de bienes o servicios,
principalmente para la comunicacion, difusién y elementos de respuesta a la alerta temprana.

La comunidad cientifica juega un rol primordial proporcionande asesoria cientifica y técnica especializada para
colaborar con los gobiernos y comunidades en el desarrollo de sistemas de alerta temprana. Su pericia es critica para
el analisis de los riesgos de desastres que enfrentan las comunidades, para contribuir en el disefio de un monitoreo
cientifico y sistematico y de servicios de alerta, el intercambio de informacién, la traduccion de datos cientificos o
técnicos a mensajes faciles de entender y la difusion de alertas claras a las personas en peligro.

“Mucho hemos aprendido de los creativos esfuerzos en prevencion de desastres de las comunidades pobres de
paises en desarrollo. Las politicas de prevencion son demasiado importantes como para dejar la responsabilidad
umcamente a fos gobremos va las agenc.les .'ntemac:onales Para tener éxito, deben también mcfu;r ala somedad crvn‘

Gmebra Julio 1999



Elemento clave 1:

CONOCIMIENTO DE RIESGOS

ObjetiVO: Establecer un procedimiento sistematico y estédndar para recopilar y analizar datos, mapas y tendencias en cuanto a
riesgos y vulnerabilidad.

Actores clave

Instituciones internacionales, nacionales y locales de gestion de desastres; organizaciones meteorologicas e hidrologicas; expertos
geofisicos; cientificos sociales; ingenieros; planificadores urbanistas y de uso de suelo; investigadores y académicos;
organizaciones y representantes comunales involucrados en primer orden en operaciones de desastres; agencias internacionales y
de las Naciones Unidas, tales como OMM, EIRD, PNUMA, UNOSAT.

Lista de Acciones

1. Arreglos organizacionales establecidos

J Se asigna a una organizacion o entidad nacional la responsabilidad de coordinar la identificacion de peligros y determinar la
vulnerabilidad vy los riesgos a través del pais.

(] Se identifica y establece con claridad los roles de las Instituciones clave a nivel de gobierno nacional involucradas en los

procesos de determinacion de riesgos y vulnerabilidad (e.qg. instituciones encargadas de datos econémicos, demograficos, de

planificacién de uso de suelos, de datos sociales, etc.).

La legislacion o politicas gubernamentales en vigor requieren la preparacion de planos de peligrosidad y vulnerabilidad para

todas las comunidades.

Estandar nacional desarrollado para la recoleccion sistematica, difusidn y determinacion de datos de peligrosidad y

vulnerabilidad, estandarizados con paises vecinos o regionales cuando se necesite.

Se contactan organizaciones internacionales o expertos técnicos extranjeros para apoyar en caso de que se identifiguen

lagunas de conocimiento.

Se desarrolla un procedimiento para expertos cientificos y técnicos con el fin de que evallen y revisen la exactitud de la

informacion y de los datos de riesgo.

Se desarrolla una estrategia para involucrar a las comunidades locales en los andlisis de peligrosidad y vulnerabilidad.
Se establecen procedimientos para revisar y actualizar los datos de riesgo cada afio y para incluir informacion sobre cualquier
nuevo o emergente peligro o vulnerabilidad detectados, incluyendo los probables impactos del cambio climatico.

Consulta continua con instituciones internacionales y expertos técnicos nacionales con respecto al mas reciente estado de
conocimiento sobre amenazas futuras o potenciales.

1 o (R o 1 e

2. Amenazas naturales identificadas

[J Se han analizado las caracteristicas de las amenazas naturales que afectan al pais (e.g. intensidad, frecuencia y probabilidad),
incluyendo el andlisis de datos historicos.

[0 Se han desarrollado mapas de amenazas para todas las comunidades a lo largo del pais con el fin de identificar las areas
geograficas y comunidades que podrian ser afectadas por amenazas naturales.

[0 Desarrollar, cuando sea posible, un mapa integrado de amenazas para valorar la interaccion de multiples amenazas naturales.
3. Vulnerabilidad de la comunidad analizada.

[J Se han llevado a cabo estudios de vulnerabilidad en la comunidad a todos los riesgos naturales relevantes.

[0 Tomar en cuenta en los estudios de vulnerabilidad tanto las fuentes histéricas como los desastres potenciales.

[J Se han considerado factores tales como género, discapacidad, acceso a infraestructura, diversidad econémica y sensibilidades
ambientales.

O "Las vulnerabilidades han sido documentadas y mapeadas (e.g. poblacion o comunidades costeras identificadas).

4. Riesgos identificados

[0 Se ha estudiado la interaccion entre amenazas y vulnerabilidades para determinar los riesgos globales que cada regién o
comunidad enfrenta.

Se ha consultado a la comunidad y a la industria para asegurarse de que la informacion del riesgo sea completa e incluya
conocimiento histérico y de la poblacion nativa asi como datos a nivel local y nacional.

Se han identificado y evaluado las actividades que incrementan los riesgos.

Oy B = [

Se han integrado los resultados de los estudios de riesgo a los planes de gestion local de riesgos y mensajes de alerta de
peligro publicados.
Informacion recopilada y accesible

Se ha implementado una "biblioteca” central o una base de datos GIS para almacenar toda la informacion sobre desastres y
amenazas naturales de riesgo.

&
H
[0 Los datos sobre riesgos y vulnerabilidad estan disponibles gratuitamente para el gobierno y el publico en general.
O
O

Se ha desarrollado una guia de informacién al publico, dispenible para ayudar a elevar la conciencia sobre los riesgos de
amenazas naturales.

Se ha desarrcllado un plan de mantenimiento para mantener los datos actuales y al dia.



Elemento clave 2:

SERVICIO DE MONITOREO Y ALERTA

Objetivo: Establecer un servicio eficaz de monitoreo de amenazas y de alerta con una sélida base cientifica y tecnoldgica.

Actores clave

Servicio nacional meteorolégico e hidroldgico; entidad pablica de gestion de aguas; observatorio vulcanoldgico; instituto geofisico:
centro de alerta de tsunamis; centro climatoldgico y de sequia agricola; universidades; institutos de investigacién; proveedores de
equipo del sector privado; entidad publica de telecomunicaciones; expertos en gestion de calidad; centros técnicos regionales para
sequia, agua o meteorologia; agencias de las Naciones Unidas tales como OMM, FAQ, UNESCO, PNUMA, UNOSAT.

Lista de Acciones

Mecanismos institucionales establecidos

Se faculta a una organizacion (operacional en todo momento) y creada por ley para que emita alertas.
Los roles y responsabilidades de las entidades que generan y emiten alertas han sido claramente definidos.

00 Se han establecido acuerdos para asegurar la consistencia del lenguaje de alerta y de los canales de comunicacion en el caso
que diversas amenazas sean tratadas por diversas entidades y para definir responsabilidades entre entidades.

Establecimiento de un plan multiamenaza para lograr eficiencias compartidas y eficacidad entre los diferentes sistemas de
alerta.

Los actores de los sistemas de alerta, incluyendo las autoridades locales, tienen conocimiento de las organizaciones que son
responsables de las alertas.

Existen protocolos para definir responsabilidades de comunicacion y canales para los servicios técnicos de alerta.

Se conciertan acuerdos de comunicacion operacionales con organizaciones internacionales y regionales.

Existen acuerdos regionales, mecanismos de coordinacién y centros especializados para responder a preocupaciones
regionales, tales como ciclones tropicales, inundaciones en zonas compartidas, intercambio de datos y formacion técnica.
El sistema de alertas es puesto integramente a prueba y en practica, por lo menos una vez al afio.

Se cuenta con un comité nacional multiamenaza sobre sistemas técnicos de alerta que esta vinculado con entidades
nacionales de gestion y reduccion de desastres.

Se han establecido sistemas para verificar que las alertas lleguen a las personas deseadas.

Los centros de alerta cuentan con personal en todo momento (24 horas al dia, siete dias a la semana).

Sistemas de monitoreo implementados

Para cada amenaza relevante se han documentado los parametros requeridos y las especificaciones de medidas.
Se dispone de planes para las redes de monitoreo, acordados con expertos y autoridades competentes.

Se cuenta con equipo, incluyendo equipo de comunicacién y con personal capacitado para su uso y mantenimiento.
Los equipos y sistemas estan adaptados a las condiciones y circunstancias locales.
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(0 Los datos necesarios y producto de analisis de redes regionales, territorios adyacentes y fuentes internacionales se encuentran
accesibles.
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Datos recibidos y procesados en tiempo real o en “casi-tiempo real” apropiado.

Se tiene una estrategia para obtener, revisar y difundir los datos sobre factores de vulnerabilidad a riesgos.

O
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Los datos estan disponibles en formatos legibles para los actores relevantes del sistema de alerta, de ser posible en tiempo
* real.
Los datos son archivados regularmente y se encuentran accesibles para propositos de verificacion e investigacion.
. Sistemas de prevision y alerta establecidos
Andlisis de datos, prevision y generacién de alerta basados en metodologias cientificas y técnicas aceptadas.

Los datos sobre alertas son emitidos en concordancia con estandares y protocolos internacionales.

Los analistas de alertas han sido formados y capacitados conforme a adecuados estandares internacionales.

Los centros de alerta han sido equipados con el equipo informatico necesario para manejar informacion y modelos de
prevision.

Implementar sistemas infalibles tales como fuentes alternas de electricidad, repuestos de equipas y sistemas de personal
disponible a requerimiento.

Establecer vinculos eficaces entre el sistema de alerta operacional v la comunidad cientifica de investigadores,

Alertas generadas y transmitidas de manera eficiente y oportuna.
Alertas dadas de manera adecuada a las necesidades del usuario (parametros, ubicacion, gestion del momento oportuno, etc.).

Puesta en marcha de un plan de gestion de calidad para monitorear y evaluar regularmente los procesos operativos,
incluyendo la calidad de la informacién y el desemperio de la alerta.



Elemento clave 3:
DIFUSION Y COMUNICACION

Objetivo: Desarrollar sistemas de comunicacion y difusion para asequrar la coordinacion e intercambio de informacion a nivel
local, nacional y regional.

Actores clave

Instituciones internacionales, nacionales y locales de gestion de desastres; servicios nacionales de metereologia e hidrologia;
entidades militares y civiles; organizacicnes privadas responsables de la difusion de alertas; empresas en sectores vulnerables (e.g.
turismo, asilos de ancianos, embarcaciones de la marina); organizacicnes de medios de comunicacién (prensa, television, radio e
Internet); organizaciones y representantes comunales involucrados en primer orden en la gestién de desastres: organizaciones
populares y de la comunidad; agencias internacionales y de las Naciones Unidas, tales como EIRD, IFRC, PNUD, UNESCO,
PNUMA, OMM.

Lista de Acciones

Procesos organizativos y de toma de decisiones institucionalizados

La jerarquia de la difusion de alertas o cadena de eventos esta establecida por politicas gubernamentales o por la legisiacién
(e.g. mensaje transmitido del gobierno a los agentes de emergencias y comunidades, etc.).

Se ha designado una “voz de la autoridad” o persona que tome decisiones a nivel nacional y una en cada comunidad.

La ley o las politicas de gobierno especifican las funciones, roles y responsabilidades de cada actor en el proceso de difusion
de la alerta (e.g. servicios nacionales de metecrologia o hidrologia, medios de comunicacién, ONGs).

Los roles y responsabilidades de los centros regionales de alerta temprana estan definidos en el proceso de difusién de alertas.

Una red de voluntarios identificada, capacitada y habilitada para recibir y difundir ampliamente |as alertas de peligro a hogares
de zonas rurales o remotas, en particular a las areas propensas a desastres.

Difusion de alertas registradas a los paises vecinos, usando estandares y protocolos predefinidos.

Implementacion de sistemas y equipo de comunicacion eficaces

Se han identificado los sistemas de comunicacién y difusion que mejor alcanzarén a la poblacién en peligro (e.g. radio o
television para aquellos que tengan acceso y sirenas, banderas de alerta © mensajeros para las comunidades remotas).

Sistemas de comunicacion y difusion adaptados a las necesidades de las comunidades individuales a las que se aplica.

Se han identificado comunicadores o sistemas de comunicacion fiables para difundir la alerta.
Consuilta a organizaciones o expertos internacionales para apoyar en la identificacion y adquisicion de equipo adecuado.

Uso de multiples medios de comunicacion para la difusion de alertas (e.g. técnicos y no-técnicos, medios de comunicaciéon
masiva y comunicacion informal).

Concertacion de acuerdos para utilizar los recursos del sector privado cuando se requiera (e.g. radioaficionados, refugios de
seguridad).

Sistemas de difusion de alerta consistentes utilizados para todas las amenazas.

. . . s . . . g . . . . -
El sistema de comunicacion es de doble via e interactivo, permitiendo a los emisores, difusores y usuarios finales comunicarse
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[ La tecnologia de comunicacion de alertas alcanza a la poblacién entera, incluyendo a la poblacién estacional y zonas remotas.
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entre si y verificar que la alerta haya sido recibida.

1 Implementacion de un programa de mantenimiento y actualizacion de equipos.

O

Se requieren existencias de equipo suplementarias para que éstos puedan ser reemplazados en caso de fallos.

Mensajes de alerta reconocidos y entendidos

Las alertas y los mensajes de alerta han sido adaptados a las necesidades especificas de aquellos en peligro (e.g. mensajes
que sean entendidos por grupos de diferentes procedencias culturales, sociales, de género, lingiiisticos o educacionales).

Los mensajes implican el entendimiento de los valores, preocupacicnes e intereses de aquellos que deberan emprender
acciones y enfrentar estas preocupaciones en la alerta (e.g. instrucciones para proteger ganado o animales domésticos).

3.
a
)
[ Alertas claramente reconocibles y consistentes a través del tiempo vy que incluyen seguimiento cuando se requiera.
[ Alertas especificas acerca de la naturaleza de la amenaza y de sus impactos.

O

Mecanismos en vigor para informar a la comunidad cuando la amenaza ha acabado.

l

Se incorporan al formato y procesos de difusién del mensaje los resultados de estudios sobre cémo la gente tiene acceso e
interpreta los mensajes de alerta temprana asi como las lecciones aprendidas.



Elemento clave 4:

CAPACIDAD DE RESPUESTA

Objetivo: Reforzar la capacidad de las comunidades para responder a los desastres naturales por medio de una mejor
educacion sobre los riesgos de amenazas naturales, participacion comunitaria y preparacion en caso de desastres.

Actores Clave

Organizaciones populares y de la comunidad; escuelas; universidades; sector de educacion informal: medios de comunicacién
(prensa, radio, televisién, internet), agencias técnicas con conocimiento especializado de amenazas; organizaciones vy
representantes comunales involucrados en primer orden en la gestion de desastres; organizaciones internacionales involucradas en
asuntos humanitarios v de reduccion de desastres; instituciones internacionales, nacionales y locales de gestion de desastres:
agencias internacionales, nacionales y locales de gestion de desastres; agencias regionales de gestion de desastres; agencias
internacionales y de las Naciones Unidas, tales como PNUD, PNUMA, FAO UNESCQ, EIRD, IFRC, OMM.

Lista de acciones

1. Alertas respetadas
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Las alertas son generadas y encaminadas a aquellos en peligro mediante fuentes creibles (e.g. gobiemo, lideres espirituales,
organizaciones comunales respetadas) con el fin de aumentar la respuesta de la comunidad.

Analizar la percepcion que el piblico tiene de los riesgos de amenazas naturales y de los servicios de alerta para predecir la
respuesta de la comunidad.

Implementacién de estrategias para construir credibilidad y confianza en las alertas (e.g. entender la diferencia entre
previsiones y aleras), en colaboracion con agencias técnicas encargadas del desarrollo de alertas de peligro.

Minimizar las falsas alarmas y comunicar las mejoras para mantener la caonfianza en el sistema de alertas.

Preparacion en caso de desastres y planes de respuesta establecidos

Preparacién en caso de desastres y planes de respuesta respaldados por ley.

Identifcar los roles y responsabilidades de los actores involucrados, la preparacion en caso de desastres y |as respuestas a
éstos, ademas de prever mecanismos de coordinacian.

Preparacion en caso de desasires y planes de respuesta adaptados a las necesidades de cada comunidad vulnerable a través
del pais.

Mapas de amenazas y vulnerabilidad utilizados para desarrollar planes de emergencia en la preparacién en caso de desastres
y respuesta a éstos.

Desarrollo de planes de preparacién y respuesta a emergencias actualizados, difundidos a la comunidad y praclicados.
Analisis de desastres anteriores y de su respuesta, asi como lecciones aprendidas e incorporadas a los planes de gestion de
desastres.

Estrategias establecidas para mantener la preparacion en caso de amenazas recurrentes.

Practica de pruebas y ejercicios con regularidad para comprobar la eficacia del procese de difusion de aleria temprana y su
respuesta.

3. Capacidad de respuesta de la comunidad evaluada y reforzada
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Se ha evaluado la capacidad de la comunidad para responder de manera eficaz a una alerta temprana.

La respuesta a anteriores desastres ha sido analizada y las lecciones aprendidas han sido incorporadas a las futuras
estrategias de capacitacion.

Se ha recurrido a organizaciones de la comunidad para brindar asistencia en la capacitacién.

Desarrollar programas educacionales y de formacion de la comunidad y de voluntarios e implementarlos con el fin de colmar
las lagunas identificadas.

Educacién y conocimiento publico reforzados

Difusién a las comunidades vulnerables y a quienes toman decisiones de informacién simple sabre las amenazas,
vulnerabilidades, riesges, el porqué ocurren y come reducir sus impactos.
Educar a la comunidad sobre cémo se difundiran las alertas y qué fuenies son confiables.

Educar a la comunidad para que reconozca signos hidrometeorolégicos y geofisicos simples para obtener una respuesta
inmediata.

Educar a la comunidad sobre la manera de responder a diferentes tipos de amenazas una vez gue se ha recibido un mensaje
de aleria temprana.

Estrategias continuas y de largo plazo de conocimiento plblico y educacion.

Conocimiento publico y educacion incorporados al programa escolar, desde la primaria hasta la universidad,

Medics de comunicacion masiva u otros medios alternativos o tradicionales utilizados para mejorar el conocimiento piblico.
Desarrollo de programas de conocimiento, piloto o de prueba, para evaluar la eficacia.

Campana de conocimiento publico y educacién disefiada a la medida de las necesidades especificas de cada pablico (e.g.
mujeres, nifios, discapacitados, agentes de emergencias, medios de comunicacian).

Evaluacion de las estrategias y programas por lo menos una vez al afio y su actualizacion cuando se requiera.



Tema transversal:

MEDIDAS INSTITUCIONALES Y GOBERNABILIDAD

Objetivo: Desarrofiar marcos legales, institucionales y de politicas nacionales que apoyen la implementacion v mantenimiento
de sisternas de alerta temprana eficaces.

Actores Clave

Lideres politicos; creadores de politicas (e.g. departamentos de medio-ambiente, desarrolla, planificacion); agencias locales,
nacionales e internacionales de gestion de desastres; organizaciones metereologicas e hidrologicas; expertos geofisicos;
investigadores y académicos; organizaciones no gubernamentales; organizaciones v representantes comunales involucrados en
primer orden en la gestion de desastres; agencias internacionales y de las Naciones Unidas tales como PNUD, PNUMA, FAQ,
UNESCQ, EIRD, OMM, Bance Mundial y bancos regionales de desarrollo, IFRC.

Lista de Acciones

1. La alerta temprana entendida como una prioridad nacional y local a largo plazo

Poner en relieve ante los principales lideres politicos y del gobierno los beneficios econdmices de la alerta temprana mediante
el uso de meétodos practicos como el analisis de costo-beneficio o el analisis financiero de anteriores desastres,
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Compilar y difundir a los principales lideres politicos y del gobierno ejemplos v estudios de casos de sistemas de alerta
termprana exitosos,

Comprometer modelos o “casos ejemplares” de alerta temprana para abogar por ella y promover sus beneficios entre los
encargados de la toma de decisiones clave y ante la comunidad.

o 0O

Como minimo, identificar como pricritaria la necesidad de un sistema de alerta temprana para riesgos de amenazas naturales,
asi como establecer de arreglos operativos dentro de un marco de multiamenazas.

O Integrar la alerta temprana a la planificacién econdmica nacional.

2. Establecimiento de marcos legales y politicos que sustenten la alerta temprana

O Desarrollo de politicas o legislacion nacionales que sirvan de base institucional y legal para la implementacion de sistemas de
alerta temprana multiamenazas.

O Definicion clara de los roles y responsabilidades de todas las organizaciones (gubernamentales y no-gubernamentales)
involucradas en la alerta temprana.

O Afribuir plena responsabilidad y autoridad para la coerdinacion de la alerta temprana a una entidad nacicnal y facultar
legalmente a un lider palitico o funcionario de alto cargo del gobierno para que tome decisiones a nivel nacianal.

O Desarrollo de politicas de descentralizacian de la gestion de desastres para asegurar que |a alerta temprana esté enfacada en
el factor humano y que se promueva la participacion de la comunidad.

0 Latoma de decisiones a nivel local y la implementacién de sistemas de alerta temprana debe articularse con las mayores
capacidades administrativas y de recursos existentes a nivel nacional o regional.

[0 Establecimiento de acuerdos regionales y transfronterizos con los paises vecinos con el fin de asegurar que los sistemas de
alerta temprana estén integrados apropiadamente.

1 «Institucionalizacion de las relaciones y alianzas entre todas las organizaciones y grupos involucrados en actividades de alerta
temprana; desarrollar y estatuir por ley mecanismos de coordinacion.

U Integracion de la alerta temprana en las politicas de reduccion de desastres y politicas de desarrollo.
L1 Implementacion de un régimen de monitoreo y cumplimiento que respalde las nuevas politicas y legislacian.

3. Determinacion y mejora de las capacidades institucionales

[1 Determinacion de las capacidades de todas las organizaciones e instituciones invoiucradas en la alerta temprana (e.g.
considérense los arreglos organizacionales, recursos fisicos y humanos) y desarrollo y financiacion de planes de capacitacion
sostenibles y programas de formacion.

O Infraestructura y capacidad institucional reforzada a nivel nacional, local v provincial.
O Comprometer al sector no gubernamental e incentivarlo a contribuir en la capacitacion.

4. Recursos financieros asegurados

[0 Desarrollar e institucionalizar mecanismos gubernamentales continuos de fondos estatales para la alerta temprana y
preparacion en caso de desastres,

O  Investigar la posibilidad de que alianzas pUblicas/privadas brinden su apoyo al fonde continuo .



